
 

 

 

 

 

 

 

गैंडाकोट राजपत्र 

खण्ड :  ०७                  संख्या :  ०६       मिमि  : २०८१/१०/०२ 

गैंडाकोट  नगरपामिका  

नेपािको संमिधान बिोमिि गैंडाकोट नगर काययपामिकािे बनाएको िि िेमखए बिोमििको काययमिमध 

सबयसाधारणको िानकारीका िामग प्रकाशन गररएको छ । 

 

गैंडाकोट नगरपालिकामा नागरीक सेवा केन्द्र संचािन सम्बलन्द्ि कार्यलविी २०८१ 

प्रिाणीकरण मिमि :- २०८१/१०/०२ 

प्रस्तावना:  

गैंडाकोट नगरपामिकाबाट प्रिाह गररने  सेिािाई मछटो‚ छररिो, गणुस्िरीय मिगो िथा पारिमशय बनाई नगरको सेिािा 

सशुासन प्रिर्द्यन गनय गैंडाकोट  नगरपामिकाको १३ औ ँनगर सभाबाट स्िीकृि भए बिोमिि नागरीकहरुको सहििाका 

िागी स्थामपि नागररक सेिा केन्द्रबाट प्रिाह गररने सेिािाई व्यिमस्थि गनय आिश्यक काननूी व्यिस्था गनय िाञ्छनीय 

भएकोिे, प्रशासकीय काययमिमध मनयमिि गने ऐन, २०७४ को िफा ४ िे मिएको अमधकार प्रयोग गरी आ.ि. 

२०८१/०८२ को साि  ँ नगर काययपामिकािे यो काययमिमध िारी गरेको छ । 

 

 

 



 

2 
 

खण्ड ७)      संख्या ६)      गैंडाकोट रािपत्र       भाग : २        मिमि : २०८१/१०/०२ 

पररच्छेद १ 

१. संलिप्त नाम र प्रारम्भ  

क. यस काययमिमधको नाि “नागरीक सेिा केन्द्र संचािन सम्बमन्द्ध काययमिमध, २०८१” रहकेो छ ।  

ख. यो काययमिमध गैंडाकोट नगरपामिकाको स्थानीय रािपत्रिा प्रकाशन भएको मिमि िमेख िाग ुहुनेछ ।  

२. पररभाषा र व्र्ाख्र्ा  

क. “काययपामिका” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगर काययपामिका सम्झन ुपछय ।  

ख. “नगरपामिका” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगरपामिकािाई सम्झन ुपछय । 

ग. “कायायिय” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगरपामिकाको कायायिय सम्झन ुपछय ।  

घ. “नगर प्रिखु” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगरपामिकाको नगर प्रिखु सम्झन ुपछय ।  

ङ. “नगर उपप्रिखु” भन्द्नािे गैंडाकोट नगरपामिकाको नगर उपप्रिखु सम्झन ुपछय ।  

च. “प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगरपामिकाको प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि सम्झन ुपछय 

। 

छ. “शाखा” भन्द्नािे गैंडाकोट  नगरकाययपामिका अन्द्िगयि रहने मिषयगि शाखा सम्झन ुपियछ ।  

ि. “नक्सा ब कँ” भन्द्नािे नगरपामिकाको नागररक सेिा केन्द्र र भिन िथा बस्िी मिकास शाखािा रहकेा 

मिमभन्द्न साईिका भिनहरुको नक्साहरुको सग्रह भन्द्ने सम्झन ुपछय ।  

झ. "भिन मनिायण" भन्द्नािे नयाँ भिन मनिायण, ििा थप, स्िरूप पररिियन, झ्याि ढोका राख्ने / हटाउने कायय 

सििेिाई िनाउछ । 

 

 

पररच्छेद २ 

३. नागरीक सेवा केन्द्र स्थापना सम्बन्द्िी व्र्वस्था : नागररक सेिा केन्द्रबाट संचािन गररने मिमभन्द्न सेिाको िामग 

िपमशि बिोमििको अस्थाई िरबन्द्िी रहने छ ।  

क. नेपाि ईमन्द्िमनयररङ सेिा (मसमभि/मिमडडङ् ग आमकय टेक्ट सिहू) को अमधकृि िहको 

  सेिा केन्द्र प्रिखु           १ 

ख. प्रशासन सेिाको च थो / पाँच  िह       २ 
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खण्ड ७)      संख्या ६)      गैंडाकोट रािपत्र       भाग : २        मिमि : २०८१/१०/०२ 

ग. ईमन्द्िमनयररङ सेिाका च थो / पाँच  िह       २ 

घ. अमिन           १ 

ङ. कायायिय सहयोगी         १ 

पररच्छेद ३ 

४. स्थालनर् सरकार संचािन ऐन २०७४ को दफा २७ (६) बमोलजम नक्सा उपिब्ि गराउने सम्बन्द्िी व्र्वस्था 

क. नगरपामिकािा मनिायण हुने भिनहरुको एकरूपिा डयाउन नगरपामिकािा मिमभन्द्न साईिका नक्साहरूको 

निनुा नक्सा बैंक स्थापना हुनेछ ।  

ख. कुन  पमन सेिाग्राहीिे चाहिेा नक्सा ब कँिा रहकेा नक्साहरू िध्येबाट आफुिाई उपयुक्त हुने रोज्न सक्नछे 

। यसरी नक्सा रोज्नको िामग सेिाग्राहीिे अनसुचूी १ अनसुारको ढाँचािा मनििेन नगरपामिकािा मिन ु

पनेछ। 

ग. यसरी नक्सा बैंकबाट आफुिे छानेको नक्सा िध्ये १००० िगयमफट सम्िको के्षत्रफि हुने नक्सा भएिा 

नगरपामिकािे उपिब्ध गराउने छ । नक्सा ििाय शडुक रु १००० र प्रमि िगय मफट रु ३ का िरिे शडुक 

िाग्नेछ ।  

घ. नक्सा बैंक भन्द्िा बामहरको प्रामिमधकबाट ियार गररन ुपने नक्सा िा १००० िगयमफट भन्द्िा िाथीको भिनको 

नक्सा भएिा ििाय शडुक रु १००० र नक्सा मनिायण शडुक प्रमि िगयमफटको ६ रुप या ँ५० प साका िरिे शडुक 

बझुाउन ुपनेछ ।  

ङ. एकाघर पररिारको नाििा िग्गा भएिा िग्गा धनीको मिमखि िन्द्िरुी सििे मनििेन साथ पेश गनुय पनेछ । 

च. नक्शा बैंकबाट प्राप्त हुने नक्शा िथा मनििेकको चाहना अनसुारको नक्शा प्रामिमधकद्वारा ियार गिाय 

अमनिायय रुपिा मफडड हरेी अमिन प्रमिििेन सििेका आधारिा नक्शा ियारको प्रमिया अगाडी बढाईनेछ 

।    
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खण्ड ७)      संख्या ६)      गैंडाकोट रािपत्र       भाग : २        मिमि : २०८१/१०/०२ 

पररच्छेद ४ 

५.  नक्सा सम्बन्द्िी लवशेष व्र्वस्था  

क. यस नगर के्षत्र मभत्र भिन मनिायण गनय चाहने व्यमक्तिे आफ िे नक्सा ियार गरी िोमकएको िापिण्ड परुा गरी 

अनसुमुच १ अनसुारको ढाँचािा मनििेन साथ आफुिे मनिायण गनय चाहकेो भिनको नक्सा सििे पेश गनय 

सक्नेछ ।  

ख. यसरी मनििेन साथ  पेश हुन आएको नक्साको नगरपामिकाको प्रामिमधक कियचारीबाट अध्ययन गरी 

िोमकएको िापिण्ड अनसुारको भए नभएको हरेी आिश्यक प्रमिया परुा भएको भए नक्सा पास गने प्रमिया 

अमघ िढाइनेछ । 

ग. यसरी नक्सा ियार गने ईमन्द्िमनयरिे यस नगरपामिकािा प्रमि घर नक्सा ििाय शडुक रु. ५०००/– मिनुय पनेछ 

।  

घ. यसरी आफ  नक्सा बनाई मनििेन पेश गिाय नक्सा बनाउने ईमन्द्िमनयरको नाि, ठेगाना, हस्िाक्षर, 

इमन्द्िमनयररङ्ग पररषिको ििाय नं, प्रष्ट रुपिा उडिेख गनुयपनेछ । साथिा पररषििा ििाय भएको प्रिाणपत्रको 

प्रमिमिपी सििे संिग्न गरी पेश गनुय पनेछ । 

ङ. यसरी उपिब्ध गराउने नक्सा मिएको मनििेनको ििाय नं अनुसारको िि संख्याको आधारिा ििश उपिब्ध 

गराइनेछ । 

च. नगरपामिकािा नक्सा पास भ  मनिायण हुने भिनहरुको स्रकचरि एनािाइमसस (structural analysis) 

गनुयपने भएिा सो सििे नगरपामिका बाट  हुनेछ । यसको शडुक ४ िडिा सम्िको आिासीय घर भएिा प्रमि 

घर रु. ५०००, आिासीय िाहकेको घर भएिा ८००० िाग्नेछ । ४ ििा भन्द्िा िामथको भिन भएिा ४ 

िडिा भन्द्िा िामथको क्षेत्रको िामग िगय मफट रु. ३ का िरिे शडुक िाग्नेछ । िर मिमशष्ट प्रकृमिको औद्योमगक 

िा व्यिसामयक भिन िा संरचना भएिा सम्बमन्द्धि सेिाग्राहीिाई न  स्टकचरि एनािाइमसस गरी पेश गनय 

िगाउन िा नगरबाट  गराई सो को िामग िागकेो िास्िमिक खचय मिन समकनेछ ।     

छ. यस काययमिमधको पररच्छेि ४ िा उडिेख भएको बाहके अन्द्य नक्सा पास सम्बन्द्धी प्रमिया काननु बिोमिि 

मनयमिि नक्सा पास सम्बन्द्धी प्रमिया अनसुार अगाडी बढ्नेछ । 
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खण्ड ७)      संख्या ६)      गैंडाकोट रािपत्र       भाग : २        मिमि : २०८१/१०/०२ 

पररच्िेद ५ 

६. नागरीक सेवा केन्द्रबाट प्रवाह हुने सेवाहरु  

क. कायायियिा पेश हुने मनििेनहरु  

ख. घर नक्शा पास‚ अमभिेमखकरण सम्बन्द्धी काययहरु  

ग. सोधपछु िथा गनुासो सनुिुाई 

घ. कायायियिा पेश हुने सक्कि कागिपत्रहरुको फोटोकपी सेिा  

पररच्छेद ६ 

७. नागरीक सेवा केन्द्रबाट प्रवाह हुने सेवाको प्रलिर्ा  

१. कायायियिा नागरीकबाट पेश गररने सब  प्रकारका मनििेनहरु सेिा केन्द्रबाट  उपिब्ध गराईनेछ । उक्त मनििेन 

कायायियको िनु शाखा उपशाखासंग सम्बमन्द्धि छ सोही शाखा िानका िागी िागयिशयन गरीने छ । सो कािसँग 

सम्बन्द्धीि आिश्यक कागिािहरुको िानकारी सििे प्रिान गररनेछ ।  

२. घर नक्शा पास र अमभिेमखकरण सम्बन्द्धी काययहरु सम्बन्द्धी मिशषे व्यिस्था  

क. गैंडाकोट  नगरपामिका भिनहरुको अमभिेख िथा घर नक्सा व्यिस्थापन सम्बन्द्धी मनिमेशका २०७७ को 

िफा १० अनुसारको सेिा उपिब्ध गराईनेछ । यसरी कुन  सेिाग्राहीिे चाहिेा नागरीक सेिा केन्द्रिा रहकेो 

नक्शा ब कँ अनसुारको घर िथा भिनको नक्शा उपिब्ध गराईनेछ ।  

ख. सेिा ग्राहीिे आफुिे चाह ेअनसुारको नक्शा ियार गररमिन अनरुोध भएिा सोही बिोमििको नक्शा सििे 

उपिब्ध गराउन समकनेछ ।  

ग. यसरी ख अनसुारको नक्शा प्राप्त गिाय घर नक्शा व्यिस्थापन सम्बन्द्धी काययमिमध २०७७ को अनुसचुी ४ 

अनसुारको ढाँचािा मनििेन मिनपुनेछ ।  

घ. पेश हुन आएका मनििेन िध्य े नक्सा पास सम्बन्द्धी मनििेनहरु प्रमियागि रुपिा अगाडी बढाउने र 

आिश्यकिा अनुसार मफडड मनररक्षण सिेि गरी राय समहि भिन िथा िस्िी मिकास शाखािा पठाउन े। 

ङ. कायायियसँग सम्बन्द्धीि कािका बारेिा यथाथय िानकारी उपिब्ध गराईने छ । सेिाग्राहीको ि मखक 

सोधपछुका आधारिा सो सेिासँग सम्बमन्द्धि शाखा‚ उपशाखा‚ पिामधकारी र कियचारीहरुसँग सम्बन्द्ध 

स्थामपि हुने गरी ि मखक रुपिा सझुाि िथा सडिाह उपिब्ध गराईनेछ ।  

च. कायायियिा पेश गनुयपने सब  मकमसिका कागिािहरुको मनशडुक फोटोकमप सेिा िथा अन्द्य उपिब्ध 

मिद्यिुीय मडमिटि प्रमिमध ईििे‚ ईन्द्टरनेट सेिा उपिब्ध गराईनेछ । साथ  सेिाग्राहीहरुिाई आफ्ना 

कागिािहरु व्यिमस्थि गनय नागरीक सेिा केन्द्र पररसरिा मनशडुक ईन्द्टरनेट सेिा उपिब्ध गराईनेछ । यस्िो 

सेिा मििा सेिाग्राहीिे आफ्न  मडमिटि मडभाईस प्रयोग गनुयपनेछ ।  
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पररच्छेद ७ 

८. नागरीक सेवा केन्द्रको काम कतयव्र् र अलिकार  

क. प्राप्त हुन आएका मनििेन र मनििेनिा िाग भएको सेिािाई फछौटका िागी सम्बन्द्धीि शाखा‚ उपशाखािा 

पठाउने ।  

ख. मनििेन साथ पेश हुने डकुिने्द्टहरु मसिमसिेिार रुपिा फाईि खडा गनय सहिीकरण गने ।  

ग. सािान्द्य रुपिा आएका सोधपछु िथा गनुासोहरुको सम्बोधन गने । मिशेष मकमसिका गनुासोहरु सम्बन्द्धी 

शाखा‚ उपशाखा‚ पिामधकारी‚ प्रिखु प्रशासमकय अमधकृि सिक्ष पेश गने ।   

 

पररच्छेद ८ 

९. प्रचलित कानून बमोलजम हुने: यस काययमिधी िा उडिेख भएको नक्सा सम्बन्द्धी शडुकहरु नागररक सेिा केन्द्रबाट 

नक्सा मनिायणको िामग िाग्ने शडुकहरु हुनेछ र  अन्द्यको हकिा नगरपामिकाको आमथयक ऐनिे िोके बिोमिि 

नक्सापास सम्बन्द्धी शडुकहरु िाग्नेछन ् ।  

१०. खारेजी र बचाऊ: गैंडाकोट नगरपामिकािा भिनहरुको अमभिेख िथा घर नक्सा व्यिस्थापन सम्बन्द्धी मनिमेशका 

२०७७ खारेिी गररएको छ । सो मनिमेशका अनसुार भए गरेका कािहरु यस  काययमिमध बिोमिि भएको िामननेछ ।  
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खण्ड ७)      संख्या ६)      गैंडाकोट रािपत्र       भाग : २        मिमि : २०८१/१०/०२ 

अनसुमुच १ 

(पररच्छेि ४ (क) सँग सम्बमन्द्धि) 

(मनििेनको ढाँचा) 

श्रीिान ्प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि ज्य ू 

गैंडाकोट नगरपामिका, नगर काययपामिकाको कायायिय  

गैंडाकोट, नििपरासी ( ब.स.ुप.ू) 

लवषर् :- नक्सा उपिब्ि गराई पाऊ । 

प्रस्ििु मिषयिा िरेो .............. नािाको ....................... नाििा ििाय कायि रहकेो हाि गैंडाकोट नगरपामिका 

सामिक .................... गा.मि.स. िडा नं. ........ मक.नं. ................. क्षेत्रफि ...................... िा भिन मनिायण 

गनुयपने भएकोिे यस नगरपामिकाको नक्सा बैंकिा रहकेो नक्सा नं. ......... को क्षेत्रफि  ......... िगय फीट भएको नक्सा 

अनसुारको भिन मनिायण गनय ि सहिि भएकोिे उडिेमखि नक्सा उपिब्ध गराइमिनहुुन अनरुोध छ ।  यस सम्बन्द्धिा 

आिश्यक कागिािहरु यस  साथ पेश गरेको छु । 

१. िग्गाधमन प्रिाणपत्र पिुाय प्रमिमिमप - थान १  

२. आ.ि. ......../....... को सम्पत्ती कर बझुाएको रमसि प्रमिमिमप - थान १   

३. नागररकिा प्रिाणपत्रको प्रमिमिमप - थान १  

४. संबमन्द्धि िग्गाको नक्सा - थान १  

 

मनििेक  

नाि :-  

ठेगाना :-  

सम्पकय  नं. :-  

 

 

 आज्ञािे,  

झमिन्द्र खनाि  

प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि  

 


